PHU LUC DICH VU THANH TOAN

1. AP DUNG ban in ctia bat ky Cong Cu Thanh Todn nao déu thudc s&
h{ru ctia Khach Hang, hodc Khach Hang dugc chu sé hiu
hop phap cho phép st dung tiing chi tiét nay va sé bao ho,
bdo vé va gitr cho Ngan Hang hodc bét ky Ngan Hang Dai
Ly nao va céc vién chiic hodc nhan vién ctia Ngan Hang
khong bi tén hai déi vai viec sir dung cac chi tiét ma Khach
Hang cung cap.

1.1 Tailiéu nay la Phu Luc Dich Vu nhu dugc dé cap trong Cac
Biéu Khodn Chung vé Dich Vu Ngan Hang clia ANZ. Céac
quy dinh ctia Phu Luc Dich Vu nay dp dung trong trudng
hop Ngan Hang cung cap Dich Vu tuong ting cho Khach
hang.

1.2 Phu Luc Dich Vu nay b6 sung cho Céc Biéu Khoan Chung
vé Dich Vu Ngan Hang clia ANZ. Cac thuét ng( viét hoa
dugc st dung trong Phu Luc Dich Vu nay cé nghia nhu
dugc dinh nghia trong Phu Luc Binh Nghia bé sung cho
Cac biéu Khoan Chung vé Dich Vu Ngan Hang clia ANZ.

2. DICH VU GIAO TIEN MAT
Lién quan dén bat ky quy dinh nao ctia bat ky Dich Vu Giao
Tién Mat nao:

2.1 tién mdt sé dugc Ngan Hang giao tly thudc vao su sdn co
cla loai tién co lién quan;

2.2 Khach Hang dong y déi chiéu so tién mat ma Ngan Hang
hodc Ngan Hang Pai Ly clia Ngan Hang giao vdi s6 tién
dugc ghi ng vao Tai Khodn ctia Khach Hang va sé thong
bdo cho Ngéan Hang bang vén ban vé bat ky sai biét nao
trudc 12:00 gid trua tai vung lanh thé cé lién quan vao
Ngay Lam Viéc ké tiép sau ngay tién mat dugc giao tai Dia
Diém Giao Tién. Néu khong co bat ky thong bao nao nhu
vay, s6 tién dugc ghi ng vao Tai Khodn sé dugc xem la
chinh x4c va dugc Khach Hang chdp nhan; va

2.3 Khach Hang sé nhanh chong théng bao cho Ngan Hang
néu tién mat phai dugc giao tai bat ky Bia Diém Giao Tién
nao khéng dugc nhan déay du tai Dia Diém Giao Tién do.
Néu Khach Hang khéng thong bao vé viéc khong nhan
dugc ddy du tién mét tai Dia Diém Giao Tién trong vong
mot (1) Ngay Lam Viéc ké tir ngay tién mat dugc cho la da
duoc giao, Ngan Hang sé co quyén xem la toan bé sé tién
mat da& duoc giao va Khach Hang khéng dugc dua ra bat ky
khiéu kién nao nguac lai van dé nay.

3. DICH VU VE SEC
Lién quan dén bat ky Dich Vu Vé Séc nao:

3.1 Khach Hang Gy quyén cho Ngan Hang ky bét ky Séc Doanh
Nghiép nao bang cach déng hoac in (cac) chirky clia
(nhing) Bai Dién Hop Phap clia Tai Khodn dugc chi dinh
nhu dugc cung cap trong Chi Thj ¢é lién quan. Ngan Hang
sé sirdung (cac) chirky mau ctia (nhing) Bai Dién Hop
Phap ma Khach Hang cung cdp cho Ngan Hang dé phat
hanh Séc Doanh Nghiép;

3.2 Ngan Hang co thé thu xép giao bét ky Cong Cu Thanh
Todan nao theo Chi Thi cé lién quan. Néu Khach Hang
khong chi thi Ngan Hang giao bét ky Cong Cu Thanh Toan
nao, Khach Hang phai thu xép cho viéc thu Cong Cu Thanh
Toan do trong thai han ma Ngan Hang thong bao hodc
Khach Hang da déng y;

3.3 Khéch Hang dong y rdng Khach Hang sé khéng thay ddi
hodc stra d8i bang tay bat ky Séc Doanh Nghiép nao. Néu
bat ky thay déi hodc stra ddi nao déi vai bét ky Séc Doanh
Nghiép nao dugc thuc hién, Ngan Hang hodc bat ky Ngan
Hang Dai Ly nao sé cé toan quyét quyét dinh co thanh
todn hay khong; va

3.4 Khach Hang cam doan véi Ngan Hang rang bat ky cht,
hinh, anh, thiét k&, nhan hiéu thuong mai hoac anh minh
hoa nao khac dugc cung cap cho Ngan Hang dé dua vao
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